REGULAMENTO GERAL DOS COMPLEXOS DE PISCINAS DO MUNICIPIO DE PACOS
DE FERREIRA

Capitulo I — Disposi¢oes Gerais

Artigo 1°
O funcionamento e a utilizagdo do Complexo de Piscinas Municipais de Pagos de Ferreira, adiante
designado por Piscinas Municipais, ficam subordinados ao disposto no presente Regulamento, que
estabelece os direitos e deveres dos seus utentes, bem como a forma de execucao de todos os servigos.

Artigo 2°
Constitui objectivo destas Piscinas Municipais contribuir para a melhoria da qualidade de vida da
populacdo, servindo os cidaddos através da producdo directa e indirecta de servicos de Desporto e
servicos complementares de saide e formacdo ao nivel de actividades aqudticas e de lazer, com vista a
satisfacdo das suas necessidades de ocupacdo salutar dos tempos livres e de formacao.

Artigo 3°
As Piscinas Municipais visam constituir um modelo de exceléncia na gestdo, a nivel da satisfacdo dos
utentes, de performance organizacional, da qualidade dos servigos prestados e da sua responsabilidade
e funcdo social.

Artigo 4°
Os valores que regem a organizacao das Piscinas Municipais sdo os seguintes:

a) Servico publico — A organizacdo encontra-se ao servi¢co exclusivo da comunidade e dos
cidadaos, prevalecendo sempre o interesse publico sobre os interesses particulares ou de grupo;

b) Legalidade — A organizacdo actua em conformidade com os principios constitucionais e de
acordo com a lei e o direito;

c) Justica e imparcialidade — A organizagdo, no exercicio da sua actividade, deve tratar de forma
justa e imparcial todos os cidaddos, actuando segundo rigorosos principios de neutralidade;

d) Igualdade — A organizagdo ndo pode beneficiar ou prejudicar qualquer cidaddao em funcdo da
sua ascendéncia, sexo, raca, lingua, convicgdes politicas, ideoldgicas ou religiosas, situagcdao
econdmica ou condi¢do social.

e) Proporcionalidade — A organizacdo, no exercicio da sua actividade, s6 pode exigir aos cidadaos
o indispensdvel a realizacdo da actividade administrativa;

f) Colaboragdo e boa fé — A organizagdo, no exercicio da sua actividade, deve colaborar com os



cidadaos, segundo o principio da boa fé, tendo em vista a realizac¢do do interesse da comunidade
e fomentar a sua participacdo na realizacio da actividade administrativa;

g) Informacdo e qualidade — A organizacdo deve prestar informacdes e/ou esclarecimentos de
forma clara, simples, cortés e rdpida;

h) Lealdade — A organizacdo, no exercicio da sua actividade, deve agir de forma leal, solidéria e
cooperante;

i) Integridade — A organizagdo rege-se segundo critérios de honestidade pessoal e de integridade
de caracter;

j) Competéncia e responsabilidade — A organizagdo age de forma responsdvel e competente,

dedicada e critica, empenhando-se na valorizacdo profissional dos seus trabalhadores.

Artigo 5°
Constitui a politica de Qualidade das Piscinas Municipais dar plena satisfacio aos seus utentes, com
vista a sua fidelizacdo, assumindo uma atitude dialogante e aberta a sugestdes internas e externas,

procurando a melhoria continua dos servigos prestados.

Capitulo II — As Piscinas Municipais

Artigo 6°

1. As Piscinas Municipais de Pacos de Ferreira integram-se no conjunto das instalacdes
desportivas artificiais do Municipio de Pagos de Ferreira.

2. As Piscinas Municipais sdo constituidas por um espago coberto com dois planos de dgua (uma
piscina com a dimensdo de 25X21metros e outra com a dimensao de 25x12,5 metros) e por um
espaco descoberto, igualmente com dois planos de dgua (uma piscina com a dimensdo de
25x12,5 metros e outra com a dimensdo de 10x8 metros, vulgo chapinheiro, para criangas).

3. Integram ainda as Piscinas Municipais um Gindsio, uma Sala Multiusos, uma Sauna e Banho
Turco, um Bar e Restaurante.

Artigo 7°
As Piscinas Municipais procuram servir todos os interessados, através de um conjunto de servigos de
utilizagdo individual e colectiva, nomeadamente:

a) Escola de Natacdo — Adaptacdo ao meio aqudtico, Aprendizagem, Aperfeicoamento, Avangada,
Natacgdo para Bebés, Natacdo para Gravidas, Hidroginastica, Hidroterapia;

b) Formacao desportiva;



¢) Natagdo Pura desportiva;

d) Podlo aquético;

e) Projectos especiais (Protocolos com entidades);
f) Utilizagdo livre;

g) Ginasio (Cardiovascular e Musculacao);

h) Sauna;

i) Banho Turco;

J) Aeroébica;

k) Artes marciais;

Capitulo IIT — Administracao e Gestao

Artigo 8°
A organizacdo e gestdo das Piscinas Municipais competem a Gespagos - Gestdo de Equipamentos
Desportivos, E. M., no cumprimento de um contrato de comodato celebrado com a Camara Municipal

de Pacos de Ferreira.

Artigo 9°

A administracdo e gestdo das Piscinas Municipais competem ao Conselho de Administracdo da
Gespagos.

Artigo 10°
O Administrador Executivo € o responsdvel directo pela gestdo, competindo-lhe nomeadamente:
a) Propor e implementar os projectos de cardcter administrativo e financeiro adequados ao
funcionamento das instalagcdes desportivas e a prossecucido dos seus objectivos gerais, da sua
missao e da sua visdao, bem como coordenar a actividade administrativa e financeira da estrutura

de suporte logistico;
b) Conceber e organizar os programas que se adaptem a procura existente;
¢) Promover e divulgar as actividades desenvolvidas;
d) Salvaguardar a funcdo social da instalagdo e a sua dinamizagao;

e) Gerir os espagos, procurando a sua rentabilizacdo e estabelecer os hordrios de trabalho e de

utilizacado das instalagdes;



f) Assegurar a gestdo dos recursos humanos bem como os procedimentos necessarios relativos ao

aprovisionamento e gestdo de stocks;
g) Supervisionar as questoes administrativas;
h) Vigiar a qualidade dos servicos, a produtividade e a seguranca;
i) Planificar e controlar as tarefas de manutenc¢ao, secretaria, vestidrios, limpeza e seguranca;

j) Vigiar a higiene, qualidade da dgua e conforto térmico assim como a manutencdo das

instalagdes;

k) Reunir periodicamente com o pessoal de servico nas Piscinas Municipais, estabelecendo e
incentivando uma colaboragdo estreita € uma dindmica de funcionamento que permita uma
eficicia no funcionamento das Piscinas e nos servicos nela prestados, incentivando o

cumprimento de todos os deveres do pessoal de servigo;

1) Actualizar e tomar publicos os registos que forem exigidos por lei, pelos regulamentos e

instrucdes da Direc¢dao Geral da Saide e demais entidades competentes;

m) Promover a elaboragdo dos mapas de registo de frequéncia de utilizacdo das varias instalagdes e

servigos prestados nas Piscinas Municipais;
n) Manter actualizado o inventdrio de material existente nas Piscinas Municipais;
0) Atender as reclamacdes;
p) Estabelecer o elo de ligacdo entre as instalacdes desportivas e o Conselho de Administragdo;

q) Garantir que a gestdo das Piscinas Municipais seja feita de acordo com os principios
orientadores do presente regulamento e com os procedimentos proprios da Gestao da Qualidade
e da Exceléncia.
Artigo 11°
A organizacdo e a gestdo deste equipamento desportivo artificial sdo efectuadas por intermédio de um
hardware e software prOprios e que substanciam a gestdo de todos os seus recursos (humanos,

espaciais, temporais; acessos; de seguranga, etc...).

Capitulo I'V — Principios Gerais de Utilizacao

Artigo 12°

A Gespacos procura preservar as condicdes de seguranca dos utentes e o respeito pela sua liberdade



individual, reservando-se o direito de ndo admissdo de todos aqueles que ndo cumpram o presente

quadro normativo.

Artigo 13°

1. A assisténcia as actividades € permitida, desde que ndo perturbe o normal funcionamento das

mesmas, salvaguardando-se o direito de interdi¢do no recinto de assisténcia.

2. Os espectadores estdo sujeitos a legislacdo em vigor aplicdvel nos recintos desportivos fechados

e as respectivas contra-ordenacgoes.

Artigo 14°

A recolha de imagens nas Piscinas Municipais, através de fotografia e/ou video, s6 serd permitida

mediante autorizacdo do Conselho de Administracdo da Gespacos E.M. e desde que nenhum utente

manifeste oposicao ao autorizado.

Artigo 15°

1. E obrigatério o uso do chuveiro e o atravessamento dos lava-pés, sempre que se pretenda entrar
na zona das Piscinas.

2. E obrigatério o uso de touca, de borracha ou silicone, na zona das Piscinas.

3. E obrigatério o uso de chinelos nos balnedrios e recinto das Piscinas.

4. O acesso a zona envolvente dos tanques e balnedrios ¢ vedado a todas as pessoas cujo destino
imediato ndo seja a normal utilizacdo do equipamento.

5. Nao é permitido o acesso a pessoas doentes e/ou com problemas de pele, ou com menores
condicdes de higiene, de acordo com a lei vigente, para os recintos publicos.

6. Os utentes sdao responsdveis pelos prejuizos que cometam tanto a nivel pessoal como nos
equipamentos ou instalagdes.

7. E proibido aos utentes das Piscinas:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

g
h)

Faltar ao respeito ao pessoal de servigo;

Provocar ou participar em desordens ou altercacdes;

Correr em todo o complexo da Piscina;

Danificar a relva ou qualquer arbusto;

Escrever nas paredes, bancos e outros méveis;

Cuspir no chdo ou para a Piscina;

Lancgar para o chao ou para a Piscina papéis, latas os objectos;

Fazer-se acompanhar de animais;



10.

11.

1) Circular nos balnedrios e/ou vestidrios do sexo oposto;

J)  Mergulhar ou permanecer nas cubas sem previamente eliminar da pele, cremes, 6leos ou
outros produtos susceptiveis de adulterar a qualidade da dgua, excepto nas piscinas
descobertas aqueles que tém efeito dermo — protector dos raios solares nocivos;

k) Utilizar garrafas fora das zonas do bar, restaurante ou relvados;

1) Empurrar pessoas para dentro da dgua ou afunda-las propositadamente.
m) Sujar a dgua;

n) Utilizar objectos cortantes;

o) Utilizar a piscina grande no interior e a zona profunda da piscina descoberta, se nao
souber nadar;

p) Saltar para a dgua.

Os cal¢des, bem como os fatos de banho, deverdo ser de lycra, adequados a actividade e nao

deverio ser susceptiveis de adulterar a qualidade da dgua.

z

S6 € permitido comer, beber nas zonas de bar, restaurante e relvado.
S6 € permitido fumar nas zonas de relvado.

S6 € permitida a entrada de um acompanhante de utentes com idade igual ou inferior a 7 anos
ou utentes que possuam um grau de deficiéncia, independentemente da idade.
Artigo 16°

O ndo cumprimento do disposto neste regulamento e a pritica de actos contrdrios as ordens
legitimas do pessoal em servico, d4 origem a aplicacdo de sanc¢des, conforme a gravidade do
caso, sem embargo de recurso as vias judiciais que se mostrarem adequadas.
Os infractores podem ser sancionados com:

a) Repreensdo verbal;

b) Expulsdo das instalacdes;

¢) Inibi¢do tempordria da utilizacdo das instalacOes;

d) Inibi¢do definitiva da utilizacdo das instalagdes.
A aplicagdo das sangdes previstas nas alineas a) e b), € feita pelo coordenador técnico das
instalacdes, ou em caso de auséncia, pelos funciondrios em servigo, com eventual recurso as
forcas da ordem.
As sangdes c) e d), serdo aplicadas pelo Conselho de Administracio da Gespagos,

salvaguardando-se todos os direitos da defesa.



Qualquer prejuizo ou dano provocado nas instalagdes pelos utentes, além das sangdes referidas
no nimero 2 deste artigo, implica uma indemnizacdo a Gespagos do valor do prejuizo ou dano

causados.

Capitulo V — Obrigacdes da Gespagos

Artigo 17°

A Gespagos E.M.

1.

Fica obrigada a cumprir o disposto na Directiva n° 23/93 do Conselho Nacional da Qualidade
sobre Piscinas Publicas, nomeadamente no que respeita a lotagdo, tratamento da 4gua, ar,
higiene e seguranca.

Disponibiliza a todos os frequentadores das Piscinas Municipais folhetos para
reclamacodes/sugestoes.

Garante, durante todo o periodo de funcionamento, a permanéncia de responsdveis pelo
equipamento, devidamente identificados e aptos a responder a qualquer solicitacdo dos utentes
das Piscinas Municipais.

Compromete-se a efectuar andlises regulares da dgua e ar das piscinas, segundo normas da
Organizacdao Mundial de Satde e da Administracdo Regional de Saide do Porto, divulgando e
afixando os resultados em local visivel neste complexo.

Compromete-se a tomar todas as providéncias para o cumprimento das normas sanitdrias de
funcionamento das Piscinas Municipais, desresponsabilizando-se de eventuais problemas
sanitdrios que possam ter origem em utentes que ndo cumpram as normas estabelecidas por este

quadro normativo.

Artigo 18°

Acidentes Pessoais

1.

Com a taxa de inscricdo/renovagao de inscri¢do € liquidada uma taxa de seguro que cobrird os
riscos de Acidentes Pessoais de sinistros ocorridos nas instalacdes das Piscinas Municipais,
cujas coberturas serdo:

a) Morte ou invalidez permanente.

b) Despesas médicas.
Em caso de acidente, o sinistrado podera escolher o local de prestacdo de assisténcia. Caso nao

o faca, tal significard a aceitacao do local indicado pela Gespagos E.M.



A deslocacdo ao exterior das Piscinas Municipais para assisténcia médica serd acompanhada
por um familiar do sinistrado. Na impossibilidade de tal acontecer, 0 mesmo serd efectuado por
um representante da Gespacos E.M.

A Gespagos E.M. declina qualquer responsabilidade pelos resultados de assisténcia prestada aos
utentes da piscina, que € da entidade médica ou paramédica prestadora desse servico,
assumindo-se a Gespacos, E.M. como mero intermedidrio entre o sinistrado e a entidade
prestadora desses servigos.

A Gespagos, E.M. colocard a disposi¢do dos utentes, em caso de sinistro, ou quando solicitado,
informacdo escrita quanto a metodologia a adoptar relativamente a procedimentos
administrativos e reembolso de despesas, que serd feito pela Seguradora para o efeito contratada
pela Gespacos, E.M.

A apdlice de Seguro encontra-se na secretaria das Piscinas Municipais, onde pode ser
consultada.

O seguro da Piscinas Municipais abrange a utilizacao livre e a Escola de Natacao, Hidroterapia,
Formacdo Desportiva, Natacdo Pura Desportiva, P6lo Aquético.

A apdlice cobre uma época desportiva e escolar e a época balnear.

Capitulo VI — Funcionamento das Piscinas

Artigo 19°
As Piscinas Municipais funcionam ininterruptamente de 1 de Janeiro a 31 de Dezembro, com as
excepgdes dos nimeros seguintes.
As Piscinas Municipais encerram nos feriados nacionais e municipal, no dia de Carnaval e nos
dias 24 e 31 de Dezembro, com excepg¢do das piscinas descobertas, que durante a época balnear
se mantém em funcionamento ininterruptamente.
Além dos dias de encerramento previstos no nimero anterior, as piscinas poderdo encerrar, por
motivos de obras de beneficiacdo ou reparacdo dos equipamentos, e de provas desportivas,
comprometendo-se a Gespacos a comunicar a suspensdo da actividade com 72 horas de
antecedéncia, podendo esse periodo ser reduzido, em caso de ocorréncias imprevistas.
O encerramento das Piscinas Municipais ndo confere o direito a qualquer deducdo nas

mensalidades.

Artigo 20°



1. As actividades das Piscinas Municipais desenvolvem-se durante a época desportiva e escolar e a
época balnear.

2. A época desportiva e escolar decorre entre 1 de Setembro de um ano e 31 de Julho do ano
seguinte.

3. A época balnear, que se refere 2 utiliza¢do das piscinas descobertas, decorre entre 1 de Junho e

31 de Agosto.

Artigo 21°
As Piscinas Municipais desenvolvem a sua actividade dentro do seguinte horario:

a) Epoca balnear: (piscinas descobertas)

Segunda-Feira a Domingo das 10h00 as 19h00

b) Epoca Desportiva e Escolar:

Segunda-Feira a Sexta-Feira
08h00 —23h00

Sabado

08h00h as 19h00

Domingo

09h00 as 13h00

Capitulo VII — Admissao de Utentes

Artigo 22°
Poderao inscrever-se nas actividades das Piscinas Municipais todos os individuos que:
a) Apresentem os seguintes documentos:
- Bilhete de identidade ou cédula pessoal
- Nimero de contribuinte
- Uma fotografia
- Declaragdo médica que certifique o estado de saide para a pratica pretendida

b) Procedam ao pagamento de



- Joia de inscrigdo (inclui seguro de acidentes pessoais para uma €poca e atribuicio de um
cartdo magnético de acesso as instalacdes)
- Mensalidade do respectivo més.
Artigo 23°
1. A inscri¢do dos utentes, é renovada anualmente, no inicio de cada época desportiva e escolar.
2. Para os utentes inscritos na época anterior, s3o necessarios os seguintes documentos:
- Cartdo da época anterior
- Declaracdo médica que certifique o estado de satude para a prética pretendida e proceder ao
pagamento da mensalidade
- J6ia de renovagao (inclui seguro de acidentes pessoais para a época)
- Mensalidade do respectivo més.
Artigo 24°
A inscrigdo ou renovacdo efectuadas a partir do dia 15 implicam o pagamento de metade da
mensalidade do respectivo més.
Artigo 25°
O preco das joias de inscri¢do e renovagdo dos servigos e do aluguer de horas e de espagos serd fixado
anualmente pela Camara Municipal de Pagos de Ferreira, sob proposta da Gespagos. (anexo 1)
Artigo 26°
1. A mensalidade das aulas da escola de natacdo terd um valor diferente consoante a idade do
utente, nimero semanal de li¢cdes e vertente da natacdo em que estd inscrito.
2. O numero de elementos do agregado familiar que frequentam a escola de natacdo pode originar

descontos a partir do segundo inscrito:
1 Segunda pessoa do mesmo agregado familiar — desconto de 10%.

2 Terceira pessoa e seguintes — desconto de 15%.

3. Entende-se por agregado familiar os parentes ou afins na linha recta e os colaterais de 2° grau.

Capitulo VIII — Pagamentos

Artigo 27°

1. O pagamento da mensalidade decorrerd entre o dia 01 e 10 do més a que respeita o pagamento,



podendo este ser efectuado na recep¢cao do Complexo de Piscinas, durante o seguinte hordrio:
Segunda-Feira a Sexta-Feira
Das 08h00 as 22h40
Sabado
Das 08h00h as 18h40
Domingo
Das 08h00 as 12h40

Para efectuar o pagamento das mensalidades os utentes t€m que se fazer acompanhar do cartio
de utente.
O pagamento em data posterior implicard o pagamento de um acréscimo de 4,99€.

Artigo 28°
Considera-se desisténcia a situacdo em que o utente ndo efectua o pagamento de duas
mensalidades consecutivas, perdendo direito a vaga e ficando sujeito a novo processo de
inscricdo, caso queira retomar a actividade, sem prejuizo do disposto nimero 3 do artigo
seguinte.
Em caso algum havera direito ao reembolso das mensalidades ja pagas.

Artigo 29°
A apresentacdo de atestado médico ndo inibe o pagamento da mensalidade por parte do utente,
justifica apenas a sua auséncia, devendo o utente entregar junto dos servicos administrativos o
respectivo comprovativo médico em como se encontra completamente restabelecido e sem o
qual ndo podera retomar a prética desportiva, mesmo que tenha a mensalidade regularizada.
Nos casos da auséncia do utente, mesmo que justificada, ndo hd lugar a qualquer crédito das
aulas ndo frequentadas.
Nos casos em que o utente, por motivos de doenca devidamente comprovada, ndo compareca as
aulas por um periodo de tempo consecutivo superior a um més, em caso de intervengao
cirirgica devidamente comprovada ou de doenga contagiosa medicamente certificada, podera
apresentar uma exposicao escrita, solicitando ao presidente do Conselho de Administracdo da
Gespacos, o crédito ou a isencao de pagamento e a manuten¢ao da sua inscri¢o.
Para efeitos do nimero anterior, o comprovativo de doenca, para ser considerado deve ser

entregue nos cinco dias subsequentes.



Artigo 30°
Os utentes poderdo solicitar a mudanca de hordrio e de actividade, sendo-lhes transferidos os saldos

existentes na sua conta.

Capitulo IX — Frequéncia das Instala¢Oes

Artigo 31°

1. Obrigam-se os frequentadores das piscinas, para poderem entrar, a0 pagamento prévio das
respectivas taxas de utilizacdo e ao cumprimento das normas existentes. A frequéncia das
piscinas poderd ocorrer dentro das modalidades de utilizacdo definidas para este equipamento
sempre com o recurso de um cartdo magnético (como utente individual das Piscinas Municipais,
Institucional ou por intermédio de aluguer do cartdao magnético) a saber:

- Utilizagdo Livre
- Utilizacgdo integrada na Escola de Natacao ( EN )
- Utilizac¢do integrada numa instituicdo de Ensino Publico ou Privada.
- Utilizagdo integrada num clube ou associagdo desportivos.
2. O cartdo magnético € pessoal/ Institucional e intransmissivel.
3. A substituicdo, por extravio ou inutilizagc@o, do cartdo de utente implica o pagamento de €5,00.
Artigo 32°

1. A utilizagdo deliberada de um cartdo magnético pertencente a outrem levard ao seu confisco
imediato e ao pagamento de uma indemnizagdo de €50,00.

2. O utente que for encontrado, dentro das instalacdes, em actividades, sem ter previamente
passado, validamente, o cartdo magnético de utente ou de aluguer nos leitores de acesso, pagara
uma indemnizacao de €50,00.

Artigo 33°

1. Os individuais terdo de passar sempre os respectivos cartdes magnéticos nos leitores de acesso
para possibilitar os registos de entrada e saidas das Piscinas.

2. A entrada manual depende da autorizacdo expressa, dada caso a caso, pela Administragdo das
Piscinas.

3. Os utentes integrados em grupos (instituicoes de ensino, clubes, associacdes e outras
institui¢des) terdo entrada livre, apds o responsdvel do grupo ter comunicado ao funciondrio o

nimero de elementos e rubricado o respectivo relatério didrio. Seguidamente o funciondrio



deverd passar os respectivos cartdes magnéticos nos leitores de acesso, para possibilitar os
registos das entradas e saidas das Piscinas.

Artigo 34°
O periodo de utilizacdo livre € acrescido de trinta minutos de tolerdncia apds o tempo util de
utilizacdo contado a partir da passagem do cartdo magnético nos leitores de acesso.
Os utentes enquadrados em aulas, previamente definidas em horéarios, tém ao seu dispor quinze
minutos de tolerancia para a entrada antes da aula, com vista a preparacdo para esta e trinta

minutos apos o termo das aulas.

Artigo 35°

Os utentes das aulas de hidrogindstica devem solicitar uma senha especial para ser entregue ao nadador

salvador antes do inicio da aula.

1.

Artigo 36°
As Piscinas possuem duas zonas de circulacdo pedonal, claramente referenciadas: zonas de pé
descalco e zonas de pé calcado.
O acesso as zonas de pé descalgo implica a utilizacdo de chinelos adequados ou de protectores
do calcado.

Artigo 37°
O utente deve comunicar imediatamente ao pessoal de servigco qualquer falta que note nas
instalacdes bem como qualquer degradacao existente.
O utente pode ainda apresentar por escrito sugestdes e reclamacgdes, estando a sua disposi¢ao
impressos para o efeito.

O utente tem ainda a sua disposi¢do um Livro de Reclamacdes.

Capitulo X — Balnedrios e Vestidrios

Artigo 38°

Os balnedrios sdo separados para o sexo feminino e masculino e neles funcionam também as

instalagdes sanitdrias respectivas.

Artigo 39°

Nao € permitida a utilizacdo de balnedrios ou sanitarios destinados a um determinado sexo, por pessoas

do sexo oposto. Criancas com menos de 7 anos poderdo utilizar o balnedrio do sexo oposto,



devidamente identificado, desde que acompanhadas de adultos desse sexo.

Artigo 40°
Antes de utilizarem os balnearios/ vestiarios, os utentes deverdo munirem-se de uma chave de
cacifo que lhes serd fornecida na recep¢do, mediante a entrega de um documento de
identificacdo.

Os utentes poderdo requisitar cruzetas na recepgao, que devolverdo no final da utilizacio.

Artigo 41°

As instalagdes sanitdrias dos balnedrios sdo reservadas ao uso exclusivo dos utentes, que as devem

deixar, apds cada utilizacdo, em perfeito estado de asseio.

Artigo 42°

A Gespacos ndo se responsabiliza pelo desaparecimento de quaisquer bens ou valores deixados quer

nos balnedrios quer nos cacifos.

Capitulo XI — Pessoal

Artigo 43°

O pessoal de servigo nas Piscinas Municipais tem os seguintes deveres comuns:

a)

b)

g

Actuar sempre com elevado grau de profissionalismo, a bem da prestacdo de um servigo
publico de qualidade e manter uma atitude de empenhamento, de colaboracdo e de interesse
pelo bom funcionamento das instalagdes e dos programas e actividades nelas desenvolvidos;
Cumprir e fazer cumprir o presente regulamento assim como os regulamentos especificos que
se apliquem em cada caso;

Actuar no sentido da operacionalizagdo da missao, da visdo, dos valores e da politica da
qualidade descritos no presente regulamento;

Garantir ou colaborar para que a gestdo das Piscinas Municipais seja feita de acordo com os
principios orientadores do presente regulamento e com os procedimentos préprios da Gestdo da
Qualidade e da Exceléncia.

Informar prontamente o responsdvel pelas instalagdes das ocorréncias que se verifiquem em
relacdo as quais ndo tenha competéncia para resolver.

Zelar pela conservacdo das instalagdes e pela conservacdo, guarda, higiene e seguranca dos
bens e equipamentos municipais e particulares;

Colaborar e trabalhar num regime de inter-ajuda em relacdo a todos os funciondrios das



h)

i)

J)

instalagcdes, quer na sua presenca, quer eventualmente na sua substituicio pontual e,
consequentemente na realizac@o dos servicos e tarefas a cargo do pessoal ausente;

Utilizar vestudrio especifico e adaptado as suas fungdes e que o identifique com a Gespagos e
com as Piscinas Municipais;

Ser assiduo e pontual, passando o seu cartdo magnético pessoal nos leitores de acesso no inicio
e no fim da prestacdo dos seus servigos;

Estar presente em todas as reunides para que for solicitado.

Artigo 44°

Sao atribuicdes do pessoal em servigo, de acordo com a divisdo de tarefas superiormente fixadas,

nomeadamente:

a)

b)

d)

g
h)

i)

j)
k)

Proceder a abertura e encerramento das instalagdes, dentro do hordrio estabelecido, procedendo
ao registo didrio das utilizacdes das instalagdes e servicos, em documento apropriado;

Fazer cumprir os horérios de utilizacdo definidos, ndo permitindo a entrada nos recintos a
qualquer pessoa sem o equipamento apropriado;

Impedir a utilizacdo das instalacdes por utentes que sejam portadores de doenca contagiosa,
doenca de pele ou lesdes notdrias. Em caso de divida, o utente deverd apresentar um atestado
médico;

Proceder a montagem, desmontagem, distribuicdo e guarda do material e dos equipamentos
existentes nas instalacdes, zelando pela boa conserva¢do dos mesmos, bem como pela higiene
das instalacoes;

Registar os objectos encontrados nas instalagcdes, em livro proprio, e cumprir os procedimentos
legais;

Participar ao superior hierdrquico todas as ocorréncias anémalas detectadas;

Controlar as entradas dos utentes;

Determinar a suspensio de entradas, quando se verifique excesso de lotacdo para cada espaco
ou actividade, ou quando ocorra motivo de for¢a maior;

Arrecadar as receitas de acordo com as instrugdes recebidas, conferindo diariamente os valores
a sua guarda;

Exercer vigilancia pela conduta civica e de higiene dos utentes;

Assegurar a limpeza e conservacdo das instalagdes, de forma a que estas se encontrem em
perfeitas condi¢des de asseio e higiene, devendo para isso utilizar com frequéncia e cuidado os

produtos, artigos de desinfeccdo e de lavagem apropriados;



D

Zelar pelo cumprimento das normas referentes a nao violéncia no Desporto;

m) Colaborar por forma a que a gestdo das Piscinas Municipais seja feita de acordo com os

principios orientadores do presente regulamento e com os procedimentos proprios da Gestdo da

Qualidade e da Exceléncia.

Artigo 45°

Sao da responsabilidade dos intervenientes na drea da manutencdo e operacdo de mdquinas e sistemas,

nomeadamente, as seguintes tarefas:

a)

b)

g
h)

j)

k)

Responsabilizar-se pelos dispositivos de abastecimento e desinfec¢do da dgua, incluindo a
canalizacdo e acessorios;

Tomar providéncias para que as instalacdes a seu cargo funcionem em perfeitas condigdes de
seguranca e eficdcia e higiene;

Preencher os registos didrios que lhes forem entregues pelo Chefe de Servigco de Manutencao;
Controlar o correcto estado de filtragem e de desinfec¢cdo da dgua, fazendo o respectivo registo;
Montar, desmontar e arrumar o material necessario ao desenrolar das actividades;

Aspirar o fundo das piscinas e limpar a superficie da 4gua e de todos os detritos sempre que for
solicitado;

Colaborar na limpeza dos recintos;

Zelar pelo bom funcionamento e manuten¢do do sistema de aquecimento da 4gua e ambiente e
de iluminagao e outros;

Proceder periodicamente ao controlo das instalagdes de tratamento, aquecimento, desinfec¢do e
limpeza, vigiando a aplicagdo dos artigos e produtos de desinfec¢do e lavagem, com especial
atencdo para o tratamento da dgua dos tanques;

Participar, de imediato, quaisquer anomalias ou falhas que se verifiquem nos sistemas de
tratamento, aquecimento, desinfeccio e limpeza e que possam prejudicar o normal
funcionamento das Piscinas Municipais;

Providenciar para que, em tempo oportuno, se faca o reabastecimento dos produtos

indispensdveis ao funcionamento dos sistemas referidos no nimero anterior;

Artigo 46°

Sao atribuicOes dos intervenientes na drea da vigilancia e seguran¢a, nomeadamente:

a)

b)

Cumprir e fazer cumprir as normas de higiene e seguranga, zelando pela seguranca dos utentes
das instalacdes, prestando socorro a pessoas em dificuldade ou em risco de se afogarem;

Providenciar, quando necessdrio, no sentido de serem prestados os primeiros sOCOrros aos



utentes, promovendo o seu transporte para o estabelecimento hospitalar, quando a gravidade do
caso assim o exija;

¢) Chamar educadamente a atencdo dos utentes para o disposto neste regulamento, mantendo
sempre uma relacdo cordial e de respeito;

d) Participar ao coordenador - técnico todas as ocorréncias

e) Colaborar na colocagdo e arrumagdo de todos os equipamentos de uso didrio;

f) Auxiliar, quando solicitados, no controlo da recolha da dgua

Artigo 47°
Sao atribui¢des dos intervenientes na drea da limpeza, nomeadamente:
a) Manter limpos os balnedrios e demais dependéncias das Piscinas;

b) Auxiliar, se necessdrio, o pessoal técnico de manuten¢do na manutencao da piscina.

Capitulo XII — Escola de Natagao

Artigo 48°
A Gespacos disponibiliza todo um conjunto de actividades, adaptadas aos interesses e necessidades dos
diferentes grupos populacionais, estruturadas em diferentes niveis de desempenho.
Artigo 49°
A Escola de Natacdo tem as seguintes classes: Adaptacdo ao meio aqudtico, Aprendizagem,
Aperfeicoamento, Avancada, Natacdo para Bébés, Natacdo para gravidas, Hidrogindtica, Hidroterapia.
Artigo 50°
A Escola de Natagao funciona de 1 de Setembro a 31 de Julho.
Artigo 51°
A Gespacos compromete-se a fazer um enquadramento técnico — pedagdgico adequado nas suas aulas,
concorrente para o desenvolvimento global do aluno, através de um trabalho com preocupagdes

educativas, terap€uticas e sociais.

Artigo 52°

A escola de Natagdo € dirigida pelo Coordenador Técnico

Artigo 53°

Sao fungdes do Coordenador Técnico:

a) Promover e organizar um conjunto de actividades pedagdgicas e desportivas, nomeadamente a



b)
c)

d)

e)

g)

h)

1)
3

k)

D

aprendizagem da natagdo e outras derivadas tais como natacdo para bebés, hidrogindstica,

organizacao de festivais de demonstracdo, torneios e dinamizacdo do complexo;

Propor a criagdo de novas actividades;

Estabelecer os hordrios dos agentes de ensino, conforme os grupos inscritos e fornecer todo o
tipo de informagdes uteis, sempre que achar conveniente ou quando for solicitado;

Organizar as turmas, conforme a sua inscri¢do e evolugdo e fornecer a respectiva relacdo aos
agentes de ensino;

Estabelecer os horarios internos de acordo com os espacos disponiveis;

Responsabilizar-se pela organizacio de actividades do complexo, de harmonia com o disposto
no presente regulamento com as instrugdes recebidas;

Dar parecer sobre qualquer pedido ou protocolo relativo a utilizacdo das piscinas por qualquer
entidade;

Atender a solicitacdes e pedidos de alteracdes de hordrios, sem perturbar o normal
funcionamento das piscinas;

Gerir os contactos com os utilizadores;

Interferir junto dos agentes de ensino e demais funciondrios das piscinas, sempre que entender
necessario, a fim de corrigir qualquer tipo de anomalia no desempenho das suas fungdes;
Informar o Administrador executivo, de quaisquer dificuldades ou caréncias, que prejudiquem o
normal e bom funcionamento das piscinas;

Propor superiormente ac¢des de formagao;

m) Responsavel pela divulgacdo dos resultados de informacdo de cardcter técnico, periodos de

férias, hordrios, eventos realizados no complexo.

Artigo 54°

Todos os técnicos a cumprirem fungdes docentes na Escola de Natacdo deverdo possuir uma

licenciatura em educagdo fisica como formacdo minima, podendo também exercer fungdes técnicos

com curso de monitores da Federacdo Portuguesa de Natacdo e ainda técnicos/praticos com o minimo

de 5 anos de ensino de natacdo.

Artigo 55°

Sao fun¢des e deveres dos professores e monitores:

a)
b)

c)

Planear e ministrar todas as aulas pelas quais sdo responsaveis;
Assegurar o cumprimento dos objectivos técnicos para cada nivel;

Assegurar o bom ambiente de trabalho;



d)
e)

g
h)
i)
J)

k)

D

m)

n)

0)

p)

q)

Assegurar a avaliacdo e o controlo das suas turmas,
Preparar o material necessario para cada aula;
Zelar pelo bom estado do material;
Responder junto do responsdvel técnico, acerca de todas as ocorréncias;
Colaborar e propor iniciativas, na estrutura; "
Prestar os primeiros socorros, providenciando pelo seu rapido transporte para o estabelecimento
hospitalar, sempre que a gravidade do caso assim o exigir.
Ser assiduo e, quando faltar, informar antecipadamente e assegurar a sua substituicao;
Preparar o espaco onde decorre a sua aula, colocando as pistas ou separadores sempre que for
de conveniéncia para a aula, podendo pedir auxilio a outros funciondrios sempre que achar
necessario;
Fazer o registo didrio das presencas dos alunos as aulas ou as actividades;
Desenvolver as suas actividades, respeitando e aplicando sempre os principios pedagdgico-
didécticos e estratégicos, por forma a atingir ndo s6 os objectivos especificos como também os
objectivos gerais a nivel motor, afectivo, social e cognitivo;
Realizar as informacgdes periddicas que forem definidas sobre o nivel de aprendizagem e de
evolucdo dos seus alunos, quer nos pardmetros técnicos, quer nos parametros da assiduidade,
pontualidade, dos valores e das atitudes;
Assegurar um correcto comportamento dos alunos, quer a nivel disciplinar, quer a nivel de
seguranca e de higiene, tanto no recinto das piscinas e zonas circundantes como também nos
balnedrios;
N3ao abandonar os alunos durante as aulas, a ndo ser por motivos de forca maior; em caso de
auséncia justificada, deverd incumbir alguém da vigilancia dos mesmos;
Estar presente de forma activa em todas as reunides para que for solicitado.

Artigo 56°
Todos os utentes se podem inscrever livremente nas aulas de aprendizagem e hidrogindstica,
desde que tenham vaga nas classes e nos hordrios definidos.
A inscricdo nas aulas de aperfeicoamento e avancada depende de avaliagdo prévia do nivel de
desenvolvimento do utente.
Os utentes que se pretendam inscrever nas aulas de hidroterapia necessitam de apresentar
declaragdo médica onde se prescreva o tipo de actividade a desenvolver, assim como possiveis

contra-indicagdes aos exercicios.



4. A inscricdo serd feita apds a entrevista com um técnico desta érea.
Artigo 57°
Existem classes, que pelo tipo de trabalho desenvolvido, necessitam de uma pessoa que
obrigatoriamente acompanhe o utente no decorrer da aula, nomeadamente: classe de bebés e
hidroterapia, esta ultima de acordo com o grau de dependéncia individual.
Artigo 58°

1. Em todas as classes existe a hipdtese de serem criadas listas de espera.

2. A lista de espera, elaborada por ordem de inscri¢@o, serd mensalmente analisada no sentido de ir
integrando nas respectivas actividades as pessoas que nela figuram, de acordo com as vagas que
vao surgindo.

3. As pessoas que se encontram na situacdo referida no nudmero anterior serdo informadas
telefonicamente de que é chegada a sua vez de preencher uma vaga existente.

4. E dada prioridade sobre a lista de espera, as transferéncias internas feitas pelos professores, por
motivos de natureza técnica.

Artigo 59°
1. A natagdo para bebés destina se a utentes até aos cinco anos de idade.
1. A natagdo para gravidas destina se a utentes gravidas.
Artigo 60°
As aulas terdo a duragdo de 40 minutos.
Artigo 61°
Anualmente serd definido um plano de aulas que obedecera aos seguintes critérios:
-frequéncia da época anterior;
-novas inscri¢des efectuadas.
Artigo 62°
As aulas serdo abertas quando atingirem um minimo de cinco inscri¢oes.
Artigo 63°
Os alunos s6 fardo a entrada nos planos de dgua, desde que acompanhados e devidamente autorizados
pelo respectivo Professor/ Técnico, processando-se a sua saida da mesma forma.
Artigo 64°
1. A transferéncia de nivel de aprendizagem € um acto puramente técnico, da responsabilidade do

professor, dependente de condi¢des de desempenho, ndo tendo correspondéncia com factores de



cardcter temporal, podendo ocorrer em qualquer altura do ano lectivo.
2. As transferéncias de classe serdo comunicadas imediatamente pelo Coordenador Técnico a
Supervisdo de Movimentos.
Artigo 65°
A Gespagos, de acordo com as necessidades, propde-se fazer avaliagdes internas, com o objectivo de
satisfazer os niveis de homogeneidades nas classes, podendo originar uma estruturagdo diferente nas
mesmas.
Artigo 66°
Podem existir situagdes, previamente estabelecidas pela Coordenagdo Técnica, de acumulacdo de
niveis nas aulas, desde que ndo seja posta em causa a qualidade técnico-pedagdgica das mesmas.
Artigo 67°
Os encarregados de educacdo poderdo, mensalmente, em dia a determinar, solicitar ao Coordenador

Técnico informagdes sobre os seus educandos.

Capitulo XIII — Utilizacao Livre

Artigo 68°
Os utentes podem utilizar as piscinas no regime de utilizagao livre.
Artigo 69°
A utilizacdo livre far-se-a através do aluguer de um cartdo magnético por tempo determinado ou
através da aquisi¢do de um pacote de horas consubstanciado num cartdo magnético de utente.
Artigo 70°
A inscricdo de utente de utilizacdo livre por pacotes horas rege-se pelas normas dos artigos deste
regulamento referentes a escola de natacao.
Artigo 71°
1. O periodo de utilizagdo livre € de 60 minutos.
2. O periodo de utilizag@o livre € acrescido de trinta minutos de tolerancia, apds o tempo util de
utilizacdo, contado a partir da passagem do cartdo magnético nos leitores de acesso.
Artigo 72°

Os pacotes s@o de 10, 15 e 20 horas e beneficiam de descontos de 10%, 15% e 20% respectivamente.



Artigo 73°
Cada periodo de utilizagdo € descontado no pacote de horas.
Artigo 74°
Os pacotes de horas ndo estdo limitados a época escolar e desportiva, sendo no entanto necessario
renovar o cartdo magnético no inicio de cada época.
Artigo 75°
Existe nas piscinas grande e pequenas espacgos reservados a utilizacdo livre nos hordrios constantes do

Anexo n.° 2.

Capitulo XIV — Formacao Desportiva

Artigo 76°
O Grupo de formacao € a vertente conjunta de formacao nas modalidades de natagdo pura desportiva e
de p6lo aquético, visando a preparag@o e motivagdo para a competicao. (Até os 10 anos)

Artigo 77°
O ingresso no Grupo de Formacdo € feito por convite do responsdvel do grupo, aceite pelos pais do
aluno ou por iniciativa do aluno, aprovada pelo responsdvel do grupo.

Artigo 78°
Os alunos do grupo de formag¢do t€ém um hordrio préprio — Anexo n° 3.

Artigo 79°
Os alunos do grupo de formacdo mantém os pagamentos das classes de origem.

Artigo 80°
O responsavel do grupo de formagdo comunicard, através do Coordenador Técnico, a Supervisdo de
Movimentos todos os ingressos no Grupo de Formacao.

Artigo 81°

Concluida a formacdo, o aluno optara pelo ingresso na Natacdo Pura Desportiva ou no Pélo Aquitico.

Capitulo XV — Competi¢ao Desportiva

Artigo 82°



A Natacdo Pura Desportiva e o P6lo Aqudtico sdo as modalidades de competi¢do desportiva.

Artigo 83°

O ingresso na competi¢do desportiva faz-se através do grupo de formacao, por iniciativa propria ou por

convite.
Artigo 84°

A competicdo desportiva tem um hordrio especifico — Anexo n.° 4.
Artigo 85°

1. Os nadadores de competi¢do mantém os pagamentos das classes de origem.
2. Nao sendo provenientes da escola de natacdo ou do grupo de formacdo, os nadadores de
competicdo pagardo uma mensalidade correspondente a duas aulas semanais, conforme as

respectivas idades.

Capitulo XVI — Ginésio

Artigo 86°
O Ginésio integra as actividades de cardiovascular, muscula¢do, sauna e banho turco.
Artigo 87°
O Ginésio tem um hordrio de funcionamento especifico — Anexo n.° 5.
Artigo 88°
Os utentes podem frequentar o Gindsio através de mensalidade e utilizagdo livre.
Artigo 89°
A mensalidade proporciona a frequéncia ilimitada.
Artigo 90°
A utilizacdo livre far-se-a através do aluguer de um cartdo magnético por tempo determinado ou
através da aquisi¢do de um pacote de horas consubstanciado num cartdo magnético de utente.
Artigo 91°
A inscricdo de utente de utilizac@o livre por pacotes horas rege-se pelas normas dos artigos deste
regulamento referentes a escola de natagao.
Artigo 92°
1. O periodo de utilizagdo livre é de 60 minutos.

2. O periodo de utilizag@o livre € acrescido de trinta minutos de tolerancia, apds o tempo util de



utilizagdo, contado a partir da passagem do cartdo magnético nos leitores de acesso.
Artigo 93°
Os pacotes s@o de 10, 15 e 20 horas e beneficiam de descontos de 10%, 15% e 20% respectivamente.
Artigo 94°
Cada periodo de utilizac¢do € descontado no pacote de horas.
Artigo 95°
Os pacotes de horas ndo estdo limitados a época escolar e desportiva, sendo no entanto necessario

renovar o cartdo magnético no inicio de cada época.
Artigo 96°

A frequéncia da sauna e do banho turco obedece aos termos do Anexo n.° 6.
Artigo 97°

O acesso ao Ginasio € feito de acordo com o Anexo n.° 7.

Capitulo XVII — Aerdbica

Artigo 98°

As aulas de aerdbica sdo dadas na Sala Multi — Usos por um monitor especializado
Artigo 99°

A frequéncia das aulas de aerébica obedece aos requisitos da Escola de Natagdo.

Artigo 100°

O acesso a Sala multi-usos processa-se nos termos definidos no Anexo n.° 8.

Capitulo XVIII — Kung Fu

Artigo 101°

As aulas de Kung Fu sdo dadas na Sala Multi — Usos por um monitor especializado.

Artigo 102°

A frequéncia das aulas de Kung Fu obedece aos requisitos da Escola de Natacao.

Artigo 103°

O acesso a sala Multi-usos processa-se nos termos definidos no Anexo.



Capitulo XIX — Piscinas descobertas

Artigo 104°

As piscinas descobertas funcionam ininterruptamente de 01 de Junho a 31 de Agosto.

Artigo 105°

O periodo de funcionamento € o seguinte: de segunda-feira a domingo das 09h00 as 19h00.
Artigo 106°

1. O acesso as piscinas € feito através da aquisi¢cdo de um bilhete na recepcdo que € entregue ao
vigilante a entrada do recinto.

2. Este bilhete permite a frequéncia das Piscinas durante todo o periodo de abertura didrio.

3. No caso de o utente pretender sair das instalagdes para regressar mais tarde deverd comunicar
ao vigilante essa sua intencao.

4. O vigilante deverd rubricar o bilhete, colocar a data e anotar o nome do banhista em livro

proprio.

Artigo 107°

Os balnearios e vestiarios a utilizar encontram-se no rés-do-chao do edificio do restaurante.

Capitulo XX — Bar e Restaurante

Artigo 108°

O Bar e o Restaurante estdo concessionados a uma empresa privada.

Capitulo XXI — Projectos Especiais — Protocolos com Entidades

Artigo 109°
A Gespacgos pode celebrar protocolos com institui¢des publicas ou entidades privadas para prestacdo de

servigos em beneficio de terceiros.

Artigo 110°

Os utentes beneficidrios tém acesso gratuito as instalacdes e a frequéncia dos servigos.



Artigo 111°

A responsabilidade pelos seguros de acidentes pessoais € definida contratualmente.

Artigo 112°

O custo dos servigos € facturado mensalmente as institui¢des publicas e entidades privadas.

Capitulo XXII — Concessao de Espacos a Instituicoes

Artigo 113°
As Piscinas poderdo ser utilizadas por Instituicdes de Ensino de cardcter Publico, Privado, ou
outro tipo de Instituicdes, mediante Protocolos de utilizacdo com a Gespagos.
As entidades utilizadoras poderdo alugar horas e espagos das Piscinas Municipais desde que se
encontrem livres e deverdo cumprir todas as normas do presente Regulamento.
A interrup¢do do funcionamento das Piscinas Municipais relacionadas com o artigo ndo confere

o pagamento de qualquer indemnizacao por parte da Gespacos.

Artigo 114°

No pagamento da taxa de utiliza¢do estd incluido o espago aquético e o uso de material didactico -

pedagdgico existente para os Estabelecimentos de Ensino Publico e Privado.

Artigo 115°

Todas as entidades que lhes foram cedidos material didactico - pedagdgico, sdo responsdveis por

qualquer degradacdo desse material provocada pelos seus utentes.

Artigo 116°

As entidades estdo sujeitas ao Regulamento Geral das Piscinas Municipais. Qualquer desrespeito pelas

normas definidas no regulamento ou no Protocolo, poderdo levar a sua anulagdo.

1.

Artigo 117°
As Instituigdes que aluguem tempos ou espagos nas Piscinas Municipais, devem realizar, para
os seus utentes, um seguro de acidentes pessoais especifico referente a actividade em que estd
englobado.
O seguro de acidentes pessoais deve cobrir um montante por morte e invalidez permanente e
um montante para despesas médicas.
A Instituicdo locatéria dos espagos deverd apresentar a respectiva apélice, no acto de celebragdo

do protocolo com a Gespagos.



Artigo 118°
A Gespacos poderd ceder, gratuitamente, as piscinas, total, ou parcialmente, a institui¢des publicas ou
entidades privadas, para a realizacio de eventos ou provas, nomeadamente desportivas.

Esta cedéncia serd facturada as entidades beneficidrias como prestacao de servigos gratuitos.

Capitulo XXIII — Disposi¢oes Finais

Artigo 119°
1. A Gespacgos ndo se responsabiliza por quaisquer objectos desaparecidos ou deteriorados, assim
como acidentes ocorridos nas instalagdes motivados por procedimentos contrdrios ao
estabelecido no presente regulamento.
2. Os objectos encontrados dentro das instalagdes devem ser reclamados na secretaria da Gespacos
durante os 30 dias seguintes a sua perda. Findo esse prazo, serdo doados a Institui¢des de

Solidariedade Social do concelho de Pacos de Ferreira.

3. Semanalmente serd afixada uma lista com a relacido dos objectos encontrados.

Artigo 120°
Sobre todos os casos omissos decorrentes da aplicacao do presente Regulamento, deliberard o Conselho

de Administracdo da Gespacos.



Anexon’l1

Precario

Banhos Livres
e Adultos

- Cartao de Aluguer / Hora: 2,75€
- Cartdo de Aluguer Especial / Hora: 2,20€

® Menores de 14 anos / Reformados

- Cartao de Aluguer / Hora: 2,20€
- Cartdo de Aluguer Especial / Hora: 1,95€

Pacotes de Horas

e Adultos

I0HOras.....coovvvveeeiiiiein, 24,80€
I1SHoras.....oovvveiieee i, 35,10€
20HOras.....oovveiiiii i, 44,05€

10Horas........cccovvvveiein, 19,65€
I1SHoras.....oovvviieie i, 27,80€
20HOras.....coovvviiieiiiii i, 34,90€
Mensalidade

e Utilizacdo ilimitada................ 24,75€

Escolas de Natacdo

Mensalidades:

1. Bebés 1 aula semanal................

2. Aprendizagem / Aperfeicoamento / Avangada

e Adultos — maiores de 14 anos

2 aulas semanais.............



1l aulasemanal.................. 17,20€

e Criancas — menores de 14 anos

2 aulas semanaiS................ 19,05€

1l aulasemanal.................. 13,55€
3. Hidrogindstica

1 aula semanal.................. 17,20€

2 aulas semanaiS................ 24,60€

4. Natagdo Terapéutica
Individual..1 aula semanal......77,10€
individual..2 aulas semanais..121,20€
grupo — taxas idénticas a rubrica 2

6. Formagdo Desportiva
Taxas 1dénticas a rubrica 2

Gindsio

Utilizacdo Livre

e Cartdao de Aluguer / Hora........... 3,75€

e Pacote de Horas

I0HOras.....coovvvveeeiiiin, 33,40€
1SHoOras....ooovveiiieen, 47,35€
20Horas........coovvvviiiinn, 59,40€
e Mensalidade........................ 30,80€
(inclui sauna e banho turco)

e Mensalidade Especial............. 26,15€

(das 09h00 as 17h00)

Artes Marciais

(todos os dias as 19h00)

e Boxe Chinés......cooovvvvvnn.... 25,00€



Aerobica

e Adultos

3 aulas semanais...............ooo.... 28,30€
2 aulas semanaiS............c.cooeeen... 20,95€
laulasemanal......................... 11,80€

e Infantil

laulasemanal.......................... 10,70€



Hordrio dos Banhos Livres

Piscina Grande:

2? Feira a 6° Feira Sabado
8h00 as 22h40 8h00 as 18h40

Piscina Pequena

22 Feira a 6* Feira Sabado
8h00 as 22h40 8h00 as 18h40

Anexon’2

Domingo
8h00 as 12h40

Domingo
8h00 as 12h40



Anexo n’3

Horario do Grupo de Formacao

Segunda; Terca; Quinta e Sexta-feira:

- 17h20 as 18h00
- 18h00 as 18h40
- 18h40 as 19h20
- 19h20 as 20h00
- 20h00 as 20h40
- 20h40 as 21h20
- 21h20 as 22h00



Anexo n’4

Horario da Competicao Desportiva

Natacdo Pura Desportiva:

Segunda; Terca; Quarta; Quinta e sexta-feira: Sabado:

- 18h00 as 18h40
- 18h40 as 19h20
- 19h20 as 20h00
- 20h00 as 20h40
- 20h40 as 21h20
- 21h20 as 22h00

Polo Aquadtico:

Segunda; Terca; Quarta Quinta e Sexta-feira:

- 20h00 as 20h40
- 20h40 as 21h20
- 21h20 as 22h00
- 22h00 as 22h40

Sabado:

- 11h00 as 11h40
- 11h40 as 12h20
- 12h20 as 13h00

- 9h00 as 9h40

- 9h40 as 10h20
- 10h20 as 11h00
- 11h00 as 11h40
- 11h40 as 12h20
- 16h00 as 16h40
- 16h40 as 17h20
- 17h20 as 18h00
- 18h00 as 18h40



De segunda-feira a sexta-feira:

08h40 as 22h40

Sabado:
08h40 as 18h40

Domingo:

08h40 as 12h40

Anexo n’5

Horadrio do Gindsio



Anexo n’° 6

Horadrio funcionamento Sauna e Banho Turco

Complexo de Pagos de Ferreira

De segunda a sexta-feira:

9h00 as 22h15

Sabado:
9h00 as 18h45

Domingo:
9h00 as 12h45

Distribuicao diaria de utilizacao:

2? Feira, 4* Feira e 6* Feira — Mulheres
3% Feira, 5 Feira e Sdbados — Homens
Domingos - Intercalado

Banho Turco nio funciona entre as 13h30 e as 15h00

Nota: Sempre que pretendam usar este servico, os utentes devem avisar na recepg¢ao.



Anexo n’7

Acesso ao Gindsio

Normas de acesso

e Os Senhores Utentes devem proceder nos termos seguintes para acederem ao gindsio:

A) No caso de utilizacdo do balnedrio da piscina, sauna ou banho turco
1) Entrada para o balnedrio passando o cartio no leitor;
2) A saida do balnedrio pedir ao operador para dar saida manual;
3) Entrada no Gindsio: passagem do cartdo no leitor;
4) Saida do Gindsio: passagem do cartdo no leitor;
5) Reentrada para o balnedrio da piscina, banho turco ou sauna, pedindo ao operador a abertura

manual;
6) Saida do balnedrio: passagem do cartdo no leitor.

B) No caso de ndo utilizarem nenhum balneario

Entrada — passagem do cartdo no leitor.
Saida — passagem do cartdo no leitor



Anexo n’8

Acesso a Sala Multiusos

e Os Senhores Utentes devem proceder nos termos seguintes para acederem a sala multiusos:

a) A entrada — passagem do cartio no leitor.
b) A saida — passagem do cartdo no leitor.



